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Liebe Eltern!

Ihr Kind wurde von Ihrem Zahnarzt in unsere Ambulanz zugewiesen. Zur Vereinbarung eines Ersttermins
kontaktieren Sie uns bitte unter der Nummer +43 7242 415 — 2285.

Um den Ablauf zu verbessern, ist es uns wichtig, dass lhnen einige Punkte im Vorfeld bekannt sind.

Was Sie wissen miissen:

e  Wartezeit
Der Ersttermin ist ein Begutachtungstermin. Dieser dient dem Kennenlernen und soll Ihrem Kind die
Moglichkeit geben, zum Ambulanzteam Vertrauen aufzubauen. Gleichzeitig werden der
Behandlungsbedarf und die weitere Vorgehensweise festgelegt.
Falls in weiterer Folge eine Zahnbehandlung in Narkose notwendig ist, kann es coronabedingt zu
langeren Wartezeiten kommen.

Eine sofortige Behandlung (eventuell in Narkose / Sedierung) ist nur in Akutfillen aufgrund von
Schwellungen oder sehr starken Schmerzen vorgesehen.

Was Sie zu tun haben:

e Terminvereinbarung
Zur Vereinbarung eines Ersttermins kontaktieren Sie uns bitte unter der Nummer
+43 7242 415 — 2285 (siehe oben).

e Terminabsage
Um Wartezeiten zu verkiirzen, ersuchen wir Sie jeden Termin, den Sie nicht wahrnehmen kénnen,
unbedingt abzusagen (+43 7242 415 — 2285).

e Altersgrenze
Das Angebot der Zahnbehandlung in Narkose gilt nur fiir Kinder bis zum 8. Geburtstag (Ausnahme: bei
Vorliegen einer geistigen Beeintrdchtigung oder eines facharztlichen Gutachtens mit
chefzahnérztlicher Bewilligung).

e Bereiten Sie lhr Kind vor!
Unsere Ambulanz befindet sich in einem Schwerpunktkrankenhaus. Dementsprechend werden Sie
kranke Personen und Personen mit Verletzungen (und Fehlbildungen im Gesichtsbereich) antreffen.
Wir ersuchen Sie, mit Ihrem Kind im Vorfeld dariiber zu sprechen.

e  Falls ein Rontgenbild beim Zahnarzt angefertigt wurde, bringen Sie dieses bitte nach Moglichkeit in
digitaler Form mit (Ubermittlung per E-Mail oder CD), damit die Strahlenbelastung fiir das Kind
moglichst geringgehalten werden kann.

Wir bedanken uns bereits im Vorfeld flr lhre Unterstiitzung!

Das Team der kinderzahnarztlichen Ambulanz



